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1- MENSAGEM
PREZADA (O)S IRMA(O)S

Apresentamos as nossas mais sinceras e cordiais saudagdes.

A Mesa Gerente da Irmandade de Santa Cruz submete 3 V. apreciacdo, discussido e
votacdo, no cumprimento e nos termos da Lei e das disposi¢oes Estatutarias atinentes, o
presente Relatério e Contas, bem como, informar das suas realizacdes, iniciativas e
atividades, relativa a respetiva geréncia, no ano de 2020, em conformidade com o disposto
nos Estatutos e ao abrigo do artigo 63° da Constituicdo da Republica Portuguesa,
nomeadamente no seu § 5°, que refere que o Estado apoia e fiscaliza, nos termos da Lei, a
atividade e o funcionamento das IPSS e de outras de reconhecido interesse publico e sem
fins lucrativos, com vista a prossecucio de objetivos de solidariedade social, em sintonia

com o Estatuto Juridico das IPSS consignado, designadamente, no Dec. Lei n° 1172-A /2014.

O presente documento da continuidade ao trabalho desenvolvido que procurando
sempre a satisfacdo das necessidades dos nossos Utentes, temos como compromisso a
criagdo de valor econémico e social, baseado em principios de ética, num horizonte de

médio e longo prazo.

Assim e nesse proposito, delineamos uma estratégia de desenvolvimento social, com
tendéncia para a sustentabilidade da propria Instituicio e ainda, considerando, a
concretizacdo duma prestacdo de servicos integrados, orientados para o bem estar e

qualidade de vida dos nossos Utentes.

As pessoas em primeiro lugar ... Sao elas que alimentam o processo organizativo,

através das quais se geram os resultados obtidos. A qualidade duma organizagio depende
da eficacia das pessoas que procuram potenciar o seu trabalho em equipa, como a gestao do

tempo e da informacio antecipando desse modo, o planeamento, para uma estratégia de
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futuro com sucesso. E aqui que também temos de olhar para os nossos Utentes, para o seu

espaco, o bem-estar, enquanto “pérolas” duma Instituicao que lhes tributa todo o respeito.

A ISC assume-se como uma IPSS com uma intengdo global, abracando varias areas
de atuacdo que, funcionam numa dindmica de complementaridade e permite a criacio e

desenvolvimento de novos projetos e iniciativas que, pela sua importéncia, carecem de um

cuidado especial.

E certo que, este conjunto de iniciativas, exige esfor¢os extras, mas com o tempo e
com a sua solidificacdo traduzir-se-d0 em ganhos para a ISC e, acima de tudo, ganhos para

as pessoas que usufruem, constroem e contribuem para os seus resultados.

A gestao financeira (com as dificuldades proprias de tempos de crise ocorridas

durante o ano de 2020) foi rigorosa e equilibrada.

Sem prejuizo de tudo quanto precedentemente enunciado, o ano de 2020 foi um hiato
terrivel em que tivemos de defrontar uma pandemia (COVID-19) que foi enfrentada com

sangue, suor e lagrimas.

Com efeito, no 1° semestre de 2020, a Instituicdo teve tarefa herctlea pois os diversos
surtos pandémicos assolaram a Irmandade de Santa Cruz através dos seus Utentes,

Funcionérios e mesmo Dirigentes.

Mal grado tal, nunca se assistiu a um descontrolo da situacdo pois tudo foi resolvido
internamente onde os Funciondrios e Dirigentes deram provas inequivocas do seu
profissionalismo (Funcionarios) e do seu voluntarismo e amor ao proximo (Dirigentes) que

cumpre realcar e agradecer pois, nao fora assim, a pandemia teria gerado um auténtico

caos.

Cumpre nesta circunstancia agradecer os contributos da Arquidiocese de Braga, da

Camara Municipal de Braga, da Sociedade dos Hotéis do Bom Jesus, dos Transportes

Urbanos de Braga (TUB) entre outros.

Na finalizacdo do nosso segundo mandato queremos agradecer a todos quanto nos

apoiaram €, a0 mesmo tempo, darmos nota de que tudo tizemos para, durante o anterior e o
6
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atual mandato que ora estd a terminar para que a Irmandade de Santa Cruz assumisse o seu

real papel de Instituicdo solidéria de todos e para com todos.

Acresce ainda que no decurso deste septanato cumprimos e realizamos tudo aquilo a

que nos propusemos.

Assim conservamos e reabilitamos, na totalidade, a Igreja (que se encontrava em
muito mau estado), alargamos as nossas instalacdes de cardter social, projetamos,
legalizamos, instalamos (e prontas a laborar) a area consignada ao servico de Apoio
Domiciliario, respeitamos todas os Direitos Laborais dos nossos Funcionarios e pagamos
atempadamente a todos (Funcionarios/ Fornecedores/Outros), conservamos e
reabilitamos, designadamente, a area de ERPI, projetamos e (estamos a legalizar) a nova
area para os Utentes (mais cerca de 50 lugares), recuperamos todos os nossos Calvarios de
Santa Cruz, reequipamos em magquinaria, liquidamos todas as dividas herdadas de

mandatos anteriores e deixamos contas bancarias com valores consideraveis para os

vindouros.

Por altimo, neste capitulo especifico, queremos agradecer de modo muito especial a

Camara Municipal de Braga por ter concedido a Medalha de Mérito Municipal (Grau

Ouro) a nossa Instituicio.

A finalizar diremos que trabalhamos afincadamente para que nesta hora tenhamos
a consciéncia plena do dever cumprido mesmo com todas as resiliéncias, dificuldades e

escolhos que nos foram surgindo.

BEM HAJA A QUEM NOS AJUDOU A ALCANCAR TAL DESIDERATO A BEM
DO VOLUNTARIADO E DA SOLIDARIEDADE.

O Provedor

Luis Rufo
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2 - RELATORIO DE ATIVIDADES E GESTAO:

O presente documento consiste no Relatério e Contas de 2020, elaborado pela Mesa
Gerente, com a colaboragdo do Contabilista Certificado, tendo como principal objetivo,
nomeadamente, apresentar o trabalho desenvolvido ao longo deste nosso segundo

mandato.

O exercicio de 2020 foi exigente, com preocupacdes e desafios imponderaveis,
marcado por adversidades, caso concreto da Pandemia do COVID 19. Assistimos a
alteracdes no mercado da area da saude, interligadas com a referida pandemia e estas

situagOes refletiram-se nos resultados.

Convém relembrar que as IPSS sio entidades sem fins lucrativos, que ndo tém por
fim a obteng&o de lucros, mas sim a prestacdo de beneficios e servigos aos seus Utentes, no

ambito da prestacdo de cuidados de saude.

Com efeito, os rendimentos gerados, pela aplicagdo dos seus ativos, sdo investidos na
renovacdo de equipamentos tecnologicos, na requalificacado das infraestruturas e

implementac¢do de modelos de modernizacgo.

A Mesa Gerente tem procurado, tal como The compete, concretizar da melhor forma
os Planos de Atividade, ultrapassando com determinacdo as dificuldades que se lhe
deparam, o que, no essencial, tem sido obtido com a rapidez possivel, bom senso e

determinacio.
Nao tem sido fécil o percurso. Muito menos temos a ideia de que tudo esta resolvido.

Atacaram-se os problemas mais imediatos e urgentes. Ouviram-se os Utentes e os

Colaboradores. Dialogou-se de forma franca, aberta e determinada.,
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A Mesa Gerente trabalhou com afinco, em unissono e de forma organizada,
permitindo, com essa postura, chegar a 31 de Dezembro de 2020 com um resultado

francamente positivo.

A- RELATORIO DAS ATIVIDADES

3 - RELATO SOCIAL - SUSTENTABILIDADE E VOLUNTARIADO

Esta Irmandade de Santa Cruz tem mantido um desenvolvimento social, muito
sustentado pelos valores de voluntariado, com particular significado pelas pessoas (Irmaos)

que investidos nos Orgéos Sociais, mormente no decurso dos dois mandatos da atual Mesa

Gerente (2014/2021).

O presente Relato Social tem como objetivo a divulgacao de atividades e indicadores
especificos, relativos a Sustentabilidade, Voluntariado institucional, eventos culturais e

religiosos, realizados durante o ano findo de 2020.

Destacamos o servigo social gratuito do Voluntariado que € reconhecido em trés
dimensdes principais: para a pessoa religiosa praticante que acredita na relevancia social em
ajudar os outros sem retorno econémico; para a Institui¢do que beneficia do regime “pro
bono”; e também para a comunidade social interna e externa que beneficiam deste

desenvolvimento, em favor das familias e da sociedade em geral.

O ano de 2020 foi muito atipico, com aprecidvel reducdo de atividades planeadas, em
consequéncia do surto pandémico (covid 19) que obrigou ao cancelamento de muitas
atividades, isolamento social, aplicacio de medidas sanitarias impostas pelas Autoridades

Portuguesas, doengas e outros.

Os indicadores sociais respetivos sio aqui apresentados, dando continuidade a
informacdo idéntica de anos anteriores. Pretende-se testemunhar o modelo Social

multicentenario desta Instituicdo, iniciado no ano de 1581, entao designada de Confraria do
9
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Bom Jesus da Vera Cruz, cidade de Braga, com atividades orientadas para as pessoas

associadas e seu desenvolvimento espiritual e comunitério.

A ISC desenvolve-se por principios e atividades sustentadas em Missédo, Visdo e

Valores, assim explicitados:

Missdo - Preocupacdo com os outros, através de respostas de ambito religioso
inspiradas na Doutrina Catélica, social, cultural e recreativo que permitam apoiar grupos
populacionais em situacdo de vulnerabilidade social, o que fundamenta o Principio da
Solidariedade, expresso nos seus Estatutos, assumindo sempre Valores centrados no Ser

Humano.

Visdo - Reforcar o atual papel de lideranca no ambito do Desenvolvimento Social,
promovendo uma imagem de exceléncia, afirmando-se como uma Instituicdo de referéncia,
nao s6 a nivel local como nacional e trabalhando no sentido da consolidacdo e estruturacio
da rede de apoio e servicos, destinados a promover a qualidade de vida e a independéncia
das pessoas e grupos vulneraveis, fornecendo recursos e fomentando competéncias

propiciadoras da participacio e inclusdo social.

Valores - Consolidagdo e aumento da satisfacdo do quadro de profissionais da
Instituicdo, apostando na melhoria dos desempenhos individuais e reforco do espirito de
equipa contribuindo, na prioridade centrada na Pessoa Humana, na preocupagio com os
mais vulneraveis e excluidos, na proatividade, no comprometimento com a comunidade, na

identidade propria, na solidariedade/ reciprocidade e na Responsabilidade Social.

Este Relatério orienta-se para um compromisso de didlogo e transparéncia com os
Irm3os Associados, Utentes e seus Familiares, Colaboradores, Hierarquia Eclesiastica,
Fornecedores e Entidades Puablicas. Nestes compromissos, destacamos a promocio do bom

relacionamento e partilha de Vvantagens reciprocas e contributos positivos com todos os

parceiros sociais.

A ISC é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), inspirada nos

Valores e Doutrina Catélica. Rege-se pelos seus Estatutos e, no que for omisso, pelas
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“Normas Gerais para Regulamentacio das Associagdes de Fiéis” (N.G.R.A.F.), pelo Cédigo
de Direito Canénico e, ainda, pela Legislacdo Civil pertinente. Esta Instituicio esta
integrada no Sector Social e Solidario, que tende a ter um crescimento exponencial, em
namero de Instituicdes constituidas e considerado pilar indestrutivel do Estado Social
(CNIS, “Importincia Econémica e Social das IPSS em Portugal”, 2018). E salientado neste
documento da CNIS que é necessaria a mobilizagdo do trabalho Voluntério para realizar

agoes de Coesdo Social.

Completando os temas econémicos e financeiros, que constam das demonstracdes
em separado, acrescentamos informacio do ambito Social, Ambiental, Voluntariado e
eventos culturais de musica e religiosos. O contributo permanente do servico de
Voluntariado nesta ISC ¢ indispensavel para a sua Sustentabilidade, o que nio é refletido na
contabilidade e contas, por serem valores intangiveis, isto ¢, de dificil quantificacdo
econdmica objetiva. Este modelo podera designar-se de Voluntariado Pastoral porque é de
inspiracdo Catolica e fundamenta-se nos seus Valores Cristos. Geram uma Economia
especifica, que designamos de “Economia Social pelo Voluntariado (ESV)” a qual tende a
ser bem apreciada pelos seus especialistas, mas ainda sofre restricbes de boa aceitacdo
porque a sua valorimetria é complexa. A Contabilidade tem dificuldade em registar e
quantificar isso para seus registos porque faltam critérios de valorimetria que sejam
geralmente aceites. A ESV nio associa Custos porque os servicos praticados pelas pessoas
sao gratuitos. Todavia, é evidente que os seus impactos na Sustentabilidade e no
Desenvolvimento Social da Irmandade de Santa Cruz tém sido muito importantes, o que é

refletido, objetiva e globalmente, nas suas Demonstracdes Contabilisticas e no Resultado

Final do exercicio econémico.

A governagdo desta ISC orienta-se pela Moral Catolica, com sentido de rigor,
Seguranca, competéncia e profissionalismo, em todas as suas atuais Valéncias Sociais,
nomeadamente: Lar e Centro de Dia para Pessoas Idosas, Primeira Infancia com Creche e
Infantario. Ja existe implementada a legalizada e pronta a funcionar uma quinta valéncia,

designada de Servico de Apoio Domicilisrio (SAD), cujo principal objetivo & apoiar a
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promogdo da qualidade de vida de Pessoas Idosas no seu domicilio, isto é, no seu histérico

ambiente familiar e natural.

A ISC tem em fase um novo projeto (ja entregue na Camara Municipal de Braga para
aprovacao e com Parecer Prévio Favordvel da Seguranca Social) para aumentar a
capacidade de alojamento de Idosos, por aproveitamento de dois edificios préprios, nao
utilizados, situados na rua do Anjo desta cidade, cujo objetivo é construir a nova area ERPI,
destinada a responder a novas solicitacdes de acolhimento de idosos, o que sera em modelo

mais confortével e com servigos de melhor qualidade.

Com referéncia ao final do ano de 2020 identificamos variados indicadores
associados a Sustentabilidade e Desenvolvimento Social desta ISC, por Valéncias, conforme

tabelas seguintes.

Efetivos das quatro Valéncias em Desenvolvimento Social:

Valéncias N° de Pessoas
Lar para Idosos 82
Centro de Dia para Idosos 1
Creche 61
Infantario 53

Distribuicao do namero de Pessoas/Utentes nas Valéncias:

Valéncias/ Distribuicio N° de Pessoas Observacoes
Creche-Meninas 27 5 meses- 3 anos
Creche-Meninos 34 Igual

12
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Infantario-Meninas 26 3-6 anos
Infantario-Meninos 27 Igual

Lar de Idosos-Mulheres 72 69-100 anos de idade
Lar de Idosos-Homens 10 79-96 anos de idade

Quadro de Pessoal, adstrito a todas as valéncias e servi¢os de apoio logistico:

Funcoes Mulheres Homens Total de
Pessoas
Chefias (a) 7 1 8
Técnicos (ndo chefias) 8 It 9
Administrativos 1 i 2
Trabalhadores de apoio e 70 i 7l
auxiliares
Eventuais - técnicos - contrato 0 0 0
termo
Eventuais-auxiliares - contrato 15 0 15
termo

a) Na categoria de Chefias sao incluidos: Encarregados, de Sector, de Servicos Gerais, Diretoras:

Pedagogica do Infantario, dos Recursos Humanos e Técnicas da ERPI, do SAD e Centro de
Dia.

Outros colaboradores, em regime de trabalho independente:

15



o

Irmandade de Santa Cruz

Funcoes N° Pessoas Observagoes
Meédicos 3 Tempo parcial
Professores 4 Atividades extracurriculares,

entre Janeiro e Marco

Indicadores de Desenvolvimento dos Recursos Humanos:

Indicadores

Observacoes

Formacao, interna e
externa

Realizadas 42 horas, distribuidas por 22 funcionérios.

Satde e Seguranca no
Trabalho

Formacéo para cumprimento das exigéncias legais

vigentes.

Sinistralidade laboral

No Infantario nao se verificaram acidentes de

trabalho.

No Lar de Idosos ocorreram 3 acidentes, gerando
perda de 173 horas laborais.

Orgaos Sociais Estatutarios, Pessoas, cargos e Fun¢des, em servico de Voluntariado:

Orgaos / Fungdes

N° de
Pessoas

Formagdo académica/Observacdes

Assembleia Geral

&

Nivel Universitario (2) e médio (1)

Conselho Fiscal

3

Nivel Universitario (2) e médio (1)

14
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Mesa Gerente 9 Todos de nivel universitario e de areas
diversas: Direito, Ensino Secundério,
Ensino Superior Politécnico,
Contabilidade, Gestao, Economia,
Engenharia Civil, Teologia.

Orgdo de vigilancia 1 Teologia, Representante da Arquidiocese
Fungdes da Mesa Gerente Atribuicoes partilhadas pela Mesa

em efetividade: Provedor, Gerente: Supervisdo, controlo e decisdes
Vice-Provedora, Secretéria, operacionais, no ambito dos Recursos
Tesoureiro, Ministro do Humanos, Financas, Contabilidade,
Culto e Vogais (4). aprovisionamentos, Atividades

recreativas e culturais, Patriménio
edificado e sua conservacao, Museu,
Culto, Festividades Religiosas e Relactes
Publicas.

Niveis escolares dos Recursos Humanos:

Niveis Escolares N° de Pessoas
Mestrado 4
Licenciatura 16
Bacharelato 1

12° ano 17

9° ano 27

6° ano 16

4° ano 12

Principais atividades realizadas nestas valéncias:

15



<o

X

v

L

Irmandade de Santa Cruz

Valéncia

Atividades principais

Lar e Centro
de Dia

As atividades desta valéncia foram suspensas, no periodo de
Marco até Agosto, devido ao surto pandémico do Covid19.

No perfodo complementar, principalmente a partir de Agosto, foi
possivel realizar as seguintes atividades com os residentes:

Oficinas semanais - de malhas, croché, bordados, artes plasticas,
ginastica, bingo, e jogos ladicos.

Datas comemorativas - foram celebrados aniversarios e parabéns
mensais com a participacao das criangas do Infantario de Santa
Ana.

Festas religiosas e pagas - suspensas devido a pandemia.

Saidas ao exterior - exemplos disso, biblioteca Municipal, Camara
Municipal e Unido de Freguesias, foram suspensas, devido a
pandemia.

Estimulacdo cognitiva - individual e de grupo, retomada em
Junho.

Ginastica - individual e de grupo, retomada em Junho.

Passeios e visitas culturais ao exterior - os idosos auténomos e
dependentes, retomaram estas atividades em Junho.

Exposicdo anual - de malhas, bordados e artes plasticas, foi
suspensa devido a pandemia.

Missas diarias - para idosos auténomos, foram suspensas, devido
a pandemia.

Oragao diaria do Ter¢o do Rosaério - foi retomada em Agosto.

Visitas aos quartos - foram retomadas, aos residentes acamados,
em Agosto.

Creche e Pré-

Escolar

Dia Mundial do Coragéo - atividades de sensibilizacdo para a
importancia da atividade fisica e boa alimentaco.

16
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Valéncia

Atividades principais

Outono - celebracdo com atividades evocativas desta estacao.

Dia Mundial da Msica - atividades de exploracado de
instrumentos e sons.

Dia da alimentagdo - atividades que promovem uma alimentacgdo
saudével.

Dia de S. Martinho - com a promogao de cancées, histérias e
poemas ligados a esta época do ano; realizacdo de um magusto.

Dia nacional do Pijama - iniciativa solidaria para promover a
partilha e recolha de fundos para criancas institucionalizadas.

Festa de Natal - promocio de atividades que fomentem nas
criancas as tradicdes e costumes de Natal; visita do pai Natal.

Dia do Pai - construcdo de presentes para os pais.
Primavera - celebrar o inicio desta estacdo do ano.

Dia Mundial da Arvore - sensibilizar as criangas para a
conservacao e defesa da Natureza.

Dia Mundial do Teatro - dramatizacdo de uma peca infantil.

Dia da Mae - construgéo de ofertas para a mae ou figura
substituta.

Dia da Familia - elaboracio de arvores genealdgicas.

Dia da Crianca - comemoracio do Dia da Crianca e dos seus
direitos.

Festa final do ano - comemoracao do fim do ano letivo. Entrega
de diplomas aos meninos finalistas.

Dia dos Avés - promover e valorizar o papel dos av6s no seio da
Familia.

Feira dos sabores, Cantar os Reis, Carnaval, Procissio dos
Passos, Braga Romana, S. Jodo em Braga, Quinta Pedagégica de
Braga, atividades realizadas em anos anteriores mas este ano de
2020 nao concretizadas, devido as restrigdes sanitarias, impostas
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Valéncia

Atividades principais

pelas autoridades sanitarias do nosso Pais, consequentes da
pandemia do covid19.

Atividades de Voluntariado, praticadas dentro das instalacdes desta ISC:

Voluntariado | Nao realizado, devido a pandemia.
Religioso
Voluntariado | Alunos do 10° a 12° ano das Escolas D. Maria II, Braga, e Escola
estagiario Profissional de Braga.
Na&o realizado, devido & pandemia.
Voluntariado | Nio realizado, devido & pandemia.
Social
Voluntariado | Nao realizado, devido a4 pandemia.

de animacéo

Voluntariado

infantil

Criancas do Infantario de Santa Ana, para interagir com os idosos.

Nao realizado, devido a pandemia.

Praticas Ambientais, sociais, artisticas e culturais

A ISC adota préticas de preservacdo ambiental. Neste ambito foram desenvolvidas

praticas relacionadas com a eficiéncia energética e de combate aos desperdicios alimentares,

com uma gestao responsavel dos produtos utilizados em todas as areas operacionais e

selecdo dos residuos para reciclagem.

18
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Continuamos com a aplicacio do Protocolo com a Instituicdo Refood, de Braga
(iniciado em 4 de Julho do ano de 2018) que ¢ um Projeto de Voluntariado Social, sem fins
lucrativos, que pretende combater o desperdicio de alimentos e a caréncia alimentar, em
especial a fome nos bairros urbanos. Estas praticas, de recolha e distribuicao alimentar, sio
diarias. Em dias de fim de semana e feriados os alimentos sio guardados em areas

frigorificas e levantados no dia util seguinte pelos Voluntarios da Refood.

No ambito do restauro artistico, do patrimoénio religioso ja construido, foram
desenvolvidos prolongados e minuciosos trabalhos na totalidade de restauro e conservagao
da Igreja de Santa Cruz, incluindo todo o pavimento de madeira, na nave principal,
varandins laterais, arco da capela-mor, coro alto e orgao. Todos estes trabalhos foram

concretizados durante o ano de 2020 e quase concluidos.

Merece destaque especial o facto de todos os trabalhos técnicos terem sido realizados
por especialistas profissionais, desta cidade de Braga, sob a supervisao e fiscalizagdo de dois

Vogais desta Irmandade, em regime “pro-bono” (Eng.%s Paulo Alves e Luis Miguel

Barbosa).

No émbito da cultura musical e religiosa, ndo foram realizados diversos eventos que
estavam agendados, devido as grandes restricdes impostas pelas autoridades sanitarias

Portuguesas, consequentes da pandemia causada pelo covid19.
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4 - ACOES SOCIAIS IMPLEMENTADAS E SUA EVOLUCAO

4.1 - Estrutura Residencial Pessoas Idosas “ERPI” - LAR e CENTRO DE DIA

“O que viveu mais nao é aquele que viveu até uma idade avancada, mas aquele que mais
sentiu na vida” Jean-Jacques Rousseau

Introdugio

A pandemia de Covid-19 estd a destabilizar as rotinas dos mais velhos que estdo
institucionalizados em Lares de Idosos. Nesta fase de crise, é fundamental que se cumpram
todos os procedimentos recomendados pela DGS para que os Lares continuem a ser um dos

locais mais seguros para os Idosos.

No entanto, isso ndo pode significar que os Idosos deixem de praticar atividades

fisicas e socioculturais, que neste momento estio suspensas ou muito restringidas. E
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necessario continuar a proporcionar pequenos momentos de alegria e descontracdo,

especialmente no cenério de crise de satide ptiblica que vivemos atualmente.

Por questdes de seguranca, alguns Lares de Idosos dispensaram os animadores
socioculturais, mas os idosos continuam a precisar de momentos de descontracdo e de

estimulos fisicos, mentais e emocionais.

Neste Relatério apresentam-se algumas (faceis de concretizar) para que os idosos
ndo se sintam ainda mais angustiados pelas quebras na rotina, especialmente no que se
refere a suspensdo de saidas ao exterior, em grupo ou individualmente, e ao vazio deixado

pelas restri¢des nas visitas de familiares e amigos.
E importante nao parar as atividades gerontologicas

De margo 2020 até finais de agosto 2020 as atividades de animacao foram suspensas

devido a forte crise de pandemia.
A partir de setembro 2020 e até dezembro 2020 recomegaram algumas atividades.

Isto ¢ importante pois é natural que os idosos institucionalizados se sintam
angustiados e emocionalmente mais fragilizados devido as medidas restritivas que obrigam
ao isolamento e distanciamento social. E fundamental que se cumpram os procedimentos
impostos pela DGS e de algumas regras mais rigidas que os lares adotaram com o objetivo
de conter o avango de Covid-19 entre a populagdo mais idosa, que continua a ser a que mais
preocupa as autoridades de satide publica. No entanto, tantas restricdes de convivio podem

dar origem a sentimentos de solido, tristeza e inseguranga.

As medidas de confinamento podem representar um elemento adicional de
ansiedade, pelo que foi essencial entre setembro e dezembro 2020, a retoma das atividades

para que os idosos se distraissem e se sentissem acolhidos neste periodo de quarentena, sem

fim & vista.
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E imperativo que nao se instale a inatividade.

Em situacdo de crise néo é possivel cumprir um plano de atividades previamente
organizado para ocupar os tempos livres dos idosos e promover a sua valorizagdo pessoal
através de atividades individuais e coletivas que potenciem o seu bem-estar fisico e

psicolégico.

O confinamento implica que fiquem suspensas todas as atividades comunitarias
locais e as intergeracionais, que muitas vezes se realizam com o apoio da familia e

cuidadores.

Constatamos que a auséncia do animador sociocultural também pode ter um impacto
negativo nos idosos, pois este é, muitas vezes encarado como um amigo, um confidente e
até conselheiro, fazendo, também, parte das suas funcoes estar disponivel e presente na

vida dos idosos, dando-lhes a atenco e o carinho de que eles tanto precisam.

Desse modo, na fase de marco a dezembro o mais significativo foi garantir que os

idosos se sentissem emocionalmente seguros e manter os lacos de solidariedade entre o

grupo.

No minimo, os idosos devem ser incentivados a participar ativamente na protegio
individual e de todos e a ter consciéncia da importancia que tém o respeito das regras

extraordinarias que foram impostas para o seu proprio bem.
Deste modo o relatorio deste altimo ano 2020 baseou-se em:
1 - De Marco a Agosto suspensdo total das atividades propostas no Plano anual de

atividades devido 4 Pandemia

2 - Retoma de algumas atividades do Plano a partir de Agosto:

22



Irmandade de Santa Cruz

Atividades em contexto de crise:

Dentro do possivel, as atividades decorrem nos mesmos espagos que eram utilizados
anteriormente (como a sala de convivio), para que exista uma sensagao de continuidade e se

mantenham algumas rotinas.

Manter os idosos informados sobre a situagdo de Covid-19:

Criamos um momento diario dedicado a leitura de noticias ou ao visionamento de
telejornais, para que os idosos se mantivessem a par da evolucdo da pandemia, em Portugal
e no Mundo.

Um exemplo pratico: sentamos os idosos em circulo e falamos abertamente sobre os

receios de cada um e esclarecemos, através do dialogo, as dtavidas que foram surgindo.

A melhor forma de acalmar a apreensdo dos idosos ¢ manté-los informados e
conversar com eles sobre o que se passa, reforcando sempre que estdo a ser postas em
pratica todas as medidas preventivas e de seguranca para que o virus ndo entre no lar.
Desta forma mantemos a capacidade de comunicacdo e escuta ativa, de forma a

desmistificar medos e insegurancas.
Reforgar os momentos de contacto com a familia e amigos:

O Lar de Santa Cruz manteve as visitas, e notamos que ¢ muito importante que os
idosos sintam que tém um momento especifico em que podem contatar com a Familia e
Amigos em ambiente seguro e preparado para o contexto atual de covid.,

O Lar também disponibilizou écrans com ligacdo a internet para que os idosos

vissem e falassem em tempo real com as pessoas de quem sentiam mais falta.

Nos idosos acamados e institucionalizados a soliddo é um problema e o facto de

sentirem que estao impossibilitados de estar fisicamente com a sua familia pode despoletar
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Ou agravar situacdes de ansiedade, alteracdes de humor e até pensamentos depressivos. As
novas tecnologias (Skype ou WhatsApp, por exemplo) sdo um substituto para os abracos e
beijinhos de que os idosos estio privados neste momento, mas ajudando a diminuir as

saudades e o sentimento de isolamento.
Manter atividade fisica diaria adaptada ao contexto domiciliar:

Os lares devem realizar “atividades fisicas leves” com os idosos varias vezes ao dia
para “interromper o tempo sentado” e reforcar o seu organismo, sobretudo em tempos de

confinamento.

Trata-se de uma atividade orientada pelo fisioterapeuta, onde o mesmo ministra

exercicios fisicos, tendo em conta as condicdes fisicas e clinicas do grupo.
Contos de histérias:

As Quintas Feiras 4 tarde também temos estimulado o gosto pela leitura! Pode ser ler
um livro em conjunto e ir interagindo sobre a leitura.

Outra sugestdao que estamos a tentar é escrever em conjunto a biografia do idoso,
contando a sua propria histéria. Isso estimula a memoéria, além de ser um registros lindo

para se guardar.

Jogo do Bingo:

Temos reparado, e os inquéritos realizados em 2018 comprovam isso mesmo, que o
bingo é a atividade com mais participantes e a que os Utentes mais gostaram em 2020.

Verificamos também que os idosos sio obrigados a concentrarem-se, o que lhes

melhora a atencdo e a memoria.

24



{X]

Ry

Irmandade de Santa Cruz

Pintura;

Temos alguns Utentes que a partir de setembro trouxeram livros e cores para pintar.
A pintura é uma atividade usada muitas vezes para ajudar a relaxar! Podem ser

livros de pintura ou em telas, dependendo da cognicio do idoso.

Midsica;

Com a aquisicdo da nova televisdo conseguimos colocar através do youtube quase
todas as musicas que os utentes gostam de ouvir como cangdes populares, Amalia, Carlos
do Carmo, Paulo de Carvalho, Antonio Calvério, entre outros,

Pretendemos assim que os utentes oicam musicas que remetem as memorias pessoais

e passadas.
Exibicao de filmes:

As sextas-feiras 4 tarde temos colocado filmes completos que retiramos do youtube.
Apenas gostaria de deixar uma sugestao futura a longo prazo: talvez poder aceder 4 netflix

ou outra plataforma pois os filmes completos e em portugués que encontramos no youtube

sao muito poucos.
Os classicos mais antigos trazem vestimentas, musicas e artistas que podem ser tema

de comentarios que levardo a uma boa conversa.
Pratica da religido e da espiritualidade:
E essencial manter o maximo dos rituais religiosos a que os utentes estdo

acostumados. Neste contexto e a partir do més de Setembro, por orientacdo da D. Conceigao

Aratjo, todas as tardes ha 2 grupos de terco da Misericordia e Meditagao.
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Jogos de cartas e domino:

No Lar de Santa Cruz os préprios Utentes se entusiasmam para jogarem as cartas e

dominé, sempre que podem, em conjunto.
Nada como o conhecimento de varios anos a ganhar 4 sueca para comecar bem o dia.

Os jogos de cartas sio uma excelente forma de reunir todos os idosos que se
encontram em lares para dias bem passados. Estes exigem agilidade mental, o que ajuda a
preservar e melhorar as capacidades cognitivas dos jogadores e fomentando, ao mesmo

tempo, o espirito de equipa e a superacio de desafios.
Passeios:

De julho até novembro recomecaram os passeios no interior da carrinha, sem
permissdo para sair. Mas era muito agradével ver o mar, as ondas, ouvir musica e, em
simultaneo, lanchar.

Como sdo muitos idosos a ir, fizemos a divisdo a nivel semanal.

Para idosos em lares é particularmente importante disfrutar de algumas horas no
exterior do local onde passam a maior parte do dia. Uma ida até ao mar, rio, parques,
mesmo dentro da carrinha, pode trazer imensos beneficios, desde uma melhoria do estado

de espirito até a absorcio de vitamina D proporcionada pela exposicdo ao sol.

Compras e recados para os Utentes:

Uma coisa que se verifica desde a pandemia ¢ a necessidade que os idosos tém de ter
alguém que lhes faca no exterior o que habitualmente faziam quando podiam sair 4 rua.
Agora que ndo podem, agendamos 2 horas por semana para poder ir a bancos, levantar
dinheiro, casa das malhas, farmacia, lojas de produtos higiene, lojas de telecomunicacoes
entre outros. Os Utentes ficam muito agradecidos pois, de outra forma, ndo o poderiam

fazer, pois muitos ndo tém familia perto ou quem o possa fazer.
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Visitas:

Todos os dias ha 5 visitas de familiares a Utentes que embora retirem tempo para
atividades tém de ser monitorizadas. E devem cumprir certas regras, cuja formacio nessa

area ja estamos a fazer.

CONCLUSAO:
Apostamos em atividades simples que estimulem a mente.

Se ndo estiverem envolvidos em atividades planificadas, os idosos tendem a falar
entre si, ver televisdo ou dormitar. Tentamos em 2020 por em pratica ocupagdes simples,

que os estimulem mentalmente e que podem ser feitas em conjunto.

Mesmo que, por vezes, ndo exista muito tempo disponivel para organizar atividades,
O que € realmente importante é que os idosos se sintam acompanhados e valorizados.
Muitas vezes, 0os mais velhos querem ¢ ter alguém com quem conversar, que 0s ouga e 0s

faca sorrir.

Em tempos de crise, quando pode estar em risco a saude de uma populacio tdo
vulneravel, dois dedos de conversa e uma palavra amiga ¢ quanto basta para que o idoso se

sinta menos sozinho e isolado.

MENTAL

FUNCIONA
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Plano mensal atual de atividades na ERPI

Estimulagdo cognitiva

Visitas

g Estimulacdo cognitiva

| Visitas

Cabeleireiro (cancelado neste Passeios

| momento)

(cancelados neste momento)
Visitas

Compras para os utentes

| Jogo cartas/dominé e gléria

| Visitas

Ginastica Filmes

| Visitas Visitas

[Sabado | Visitas Visitas

Nota: Estas atividades poderdo ser alteradas ou desmarcadas devido a época do ano, materiais disponiveis,
disposicao dos Utentes, assuntos urgentes que surjam no momento ou niimero de utentes por piso. Estdao

afetas a estas atividades a funcionaria animadora Magda, a psicéloga Sofia, o fisioterapeuta Jodo e a estagiaria
Carla.
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4.2 - JARDIM DE INFANCIA E PRE - ESCOLAR (2019-2020)

O Plano Anual de Atividades é um documento orientador, que decorre do Projeto
Educativo e que visa espelhar a dinamica educativa da Instituicdo. Mais que um registo do
plano das atividades a realizar durante o ano letivo, o PAA procura caracterizar os
objetivos, estratégias, atividades a promover, os recursos humanos, a calendarizacio das
atividades e a avaliacdo dos resultados. Assim o Plano Anual de Atividades constitui um
conjunto de principios destinados a apoiar os Educadores de Infancia e a equipa educativa
nas decisdes da sua pratica e na condugao do processo educativo a desenvolver com as
criangas. Ndo ¢ um documento estanque, mas sim um instrumento que vai sofrendo

alteragdes ao longo da sua implementac3o.

Neste ano letivo, em particular, o documento teve de ser alterado e reformulado em
funcdo das contingéncias da pandemia do Covid-19, que obrigou a cancelar todas as

atividades de exterior e aquelas que envolviam a presenca de um aglomerado de criancas e

pessoas.

O PAA ¢é um instrumento de trabalho fundamental no desenvolvimento das
aprendizagens das criancas, pois procura-se sempre articular com o Projeto Educativo,
necessidades e interesses das criancas, projetos pedagogicos de sala, recursos da

comunidade educativa e da cidade.

4.2.1-Valéncia de Pré-escolar

Neste ano letivo, pela primeira vez, realizou-se uma Cantata de Natal, na igreja de
Santa Cruz. Esta iniciativa, para além da importancia e simbolismo do local, significado
religioso, procurou também envolver de uma forma mais ativa os pais e as familias. Desta
forma, foi possivel convidar a comunidade educativa para assistir a este evento, que em

anos anteriores nao era possivel, por questdes de espago e acomodacio das familias,
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Todas as atividades planificadas até ao dia 13 de mar¢o de 2020 decorreram

normalmente, conforme a planificacio e calendarizagao.

As atividades planificadas entre o periodo de 13 de margo e 31 de maio foram todas
canceladas, devido a pandemia do Covid-19 e consequente encerramento das atividades

letivas presencias. Os principais eventos de cancelados durante este periodo foram;

* Comemoracéo do dia do pai.
® Procissdo de Passos.

® Comemoracdo do Dia da Mje.
e Passeio de Final de Ano.

* Desfile da Braga Romana.

A comemoracio do dia do pai/maée e outras datas importantes foram dentro do
possivel, trabalhadas em contexto de escola a distédncia, através de atividades realizadas

com as familias.

Apo6s o regresso das atividades presenciais, a 1 de junho foi retomado o Plano
Anual de Atividades, com a comemoracao do Dia Mundial da Crianca. Esta atividade

decorreu conforme planificado, com a presenca de um insuflavel e outras diversées para as

criangas.

Apbs a retoma das atividades letivas, devido as Orienta¢des da DGS, ndo foi

possivel a realizacdo do desfile de Sao Jodo e a Festa de Final de ano, no auditorio VITA.

4.2.2-Valéncia da Creche

O Plano Anual de Atividades da Creche procura promover atividades que
envolvam as criancas na sala, que proporcione oportunidades de experimentagéo,

exploracdo e conhecimento do mundo envolvente.

O Plano Anual de Atividades da creche constitui um referencial de trabalho, pois

ajuda a fundamentar as necessidades das criangas, tendo em conta um desenvolvimento
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harmonioso e equilibrado e as caracteristicas individuais e coletivas das criancas. Pretende

também dar a conhecer o trabalho pedagogico realizado na sala em permanente interacdo

com a familia.

O PAA de Creche articula com a metodologia High-Scope. Esta metodologia baseia-

se na aprendizagem ativa e é caracterizada por quatro orientacdes base.

Sendo assim, as atividades do PAA de creche sio planificadas tendo em conta a Roda

de Aprendizagem Ativa, baseada em quatro pontos-chave, que norteiam o

desenvolvimento da crianca;

RODA DA APRENDIZAGEM HIGHSCOPE - Creche

S

" OBSERVACAQ INTERACAO ADULTO-CRIANGA™.

*Re

/ » Ragistos Didvics *Est

/ i
oA

Interacao adulto- crianca — P g AN

. . / P i ; ’/;waenmucm "\‘
Ambiente de Aprendizagem ; Pogens i \ |

Horarios e Rotinas

\ /
HORARIOS @ ROTINAS "%/ AMBIENTE de APRENDIZAGEM

Observacao ‘ gt o Pa

o N o »i

dad

S SEHIGHSCOPE:

A semelhanca do que aconteceu na valéncia de Pré-escolar, todas as atividades

planeadas durante o periodo de encerramento das escolas (13 de marco a 31 de maio) foram
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canceladas. Sempre que foi possivel, foram planificadas atividades para o ensino a

distancia.

Apo6s a retoma da atividade letiva presencial, a 1 de junho, & excecdo da festa de final
de ano, ndo houve necessidade de adiar ou cancelar as propostas de atividade, pois grande
parte das iniciativas/eventos sdo articuladas e implementadas pelos recursos pedagogicos
da instituicdo, educadores de infancia, auxiliares de acao educativa, cumprindo assim as

orientagdes da DSG.

5 -POLITICA DE QUALIDADE

SATISFAZER as e expectativas dos Utentes e outras partes interessadas, controlando

a conformidade dos processos (praticas e registos) e melhorando a sustentabilidade da ISC.

GARANTIR uma prestagio de servicos qualificada, competente de forma a
satisfazer as necessidades dos idosos, dependentes, criangas e respetivas familias, jovens,

colaboradores e fornecedores, bem como, da comunidade em geral.

APOSTAR no trabalho de equipa e no respeito pela responsabilidade e contribuicao
individual, motivando a participacdo de todos, preparando e implementando agdes que
contribuam para a melhoria da qualidade, nomeadamente através do aumento de

competéncias dos colaboradores.

GERIR eficazmente o sistema de gestao de qualidade, a seguranca e higiene no

trabalho, assim como, a seguranca alimentar.

PROMOVER uma parceria continua com outros agentes e instituicdes locais,

regionais e nacionais, de forma a prestar servigos sociais € comunitarios a comunidade que

Servimos.
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6 - POLITICA DE INVESTIMENTOS

O objeto das IPSS que serd prestar cuidados sociais no geral, as institui¢des da
chamada economia social, devem ser geridas de modo a conseguirmos dividendos para
investimento em equipamentos que permitam melhorar a qualidade do servigo prestado

nas mais variadas formas em que se possam enquadrar.

Em 2020 a Mesa Gerente, decidiu avancar com o projeto da nova ala de valéncia ERPI
na Rua do Anjo, bem como socorrer as necessidades mais prementes das instalacdes, ou
seja, foi necessario fazer investimentos indispensaveis, particularmente em equipamentos e

continuidade das obras da Igreja de Santa Cruz.

No entanto foi possivel reequilibrar financeiramente a Instituicdo, contando com a

nossa atencao em mdltiplos objetivos, muito embora bastante afetados com a necessidade

imposta pela Pandemia COVID 19:

Manter (e se possivel) reforcar os Acordos de cooperagdo (comparticipacdes) com a
Seguranca Social sdo fundamentais para o desenvolvimento e para a manutencdo da

Instituicéo;

* Aumento da capacidade residencial instalada na “Valéncia LAR” (Projeto em

Licenciamento Camarario);
¢ Inicio das obras de construcéo civil das novas alas residenciais;
* Reequipamento da “Valéncia LAR”;
* Dinamizac¢do e aumento do “Centro de Dia” s
* Por a funcionar o Servigo de Apoio Domiciliario;
* Requalificagéo, reorganizacio e abertura do “Museu de Santa Cruz” :

¢ Criagdo da Liga dos Amigos de Santa Cruz.
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7 - CONSIGNACAO DO IRS

Continuamos com a campanha de apoio a consignagdo de 0,5% do IRS de todos
aqueles que queiram colaborar com a ISC, que no exercicio de 2020 representou um
beneficio de 2.659,17€. A totalidade dos impostos que pagamos destinam-se a financiar
despesas ptblicas do Estado sem nés decidirmos diretamente onde sio aplicados. A tnica
excecao existente € a possibilidade de destinar 0,5% do nosso IRS a uma determinada IPSS,
de acordo com a regulamentacdo da Lei n° 16/2001, de 22 de Junho. Esta consignacao fiscal,

nao representa qualquer custo adicional para o contribuinte.
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B - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO EXERCICIO DE 2020

(Ver Anexos)
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Balanco - (modelo para ESNL) em 31-

12-2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

g (montantes em euros)
DATAS
RUBRICAS NOTAS 2020 2019
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 2 637 032,44 2 640 466,46
Bens do patriménio histérico e cultural 4 1135 203,98 994 813,60
Outros créditos e ativos ndo correntes 7 833,51 581848
3780 069,93 3 641 098,54
Ativo corrente
Inventarios 5 17 635,60 9 323,02
Créditos a receber 8 50 545,04 47 233,44
Estado e outros entes publicos 382711 6 657,63
Diferimentos 12 953,14 10 329,64
Caixa e depositos bancarios 220 673,94 113 384,06
305 634,83 186 927,79
Total do ativo 4085 704,76 3 828 026,33
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 11
Fundos 8 43 248,12 43 248,12
Reservas 302 681,10 302 681,10
Resultados transitados 505 564,95 481 680,29
Ajustamentos / outras variacées nos fundos patrimoniais 7 2 579 874,66 2 584 360,34
Resultado liquido do periodo 323 075,90 23 733,67
Total dos fundos patrimoniais 3754 444,73 3 435 703,52
Passivo
Passivo ndo corrente
Passivo corrente
Fornecedores 8 66 691,85 74 880,92
Estado e outros entes puiblicos 63 877,82 64 039,05
Financiamentos obtidos 8 13 827,53
Outros passivos correntes 89 186 862,83 253 402,84
331 260,03 392 322,81
Total do passivo 331 260,03 392 322,81
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 4 085 704,76 3 828 026,33

Contabifista G N°25477
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Demonstracio dos Resultados por Naturezas -

IRMANDADE DE SANTA CRUZ

¢ A (modelo para ESNL) d;o;;zriodo findo em 31-12-
(montantes em euros)
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS FEEopos
2020 2019
Vendas e servicos prestados 6 930 999,04 1 000 442,58
Subsidios, doagdes e legados & exploracio 7 857 599,36 824 022,68
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 5 (187 397,85) (185 999,05)
Fornecimentos e servicos externos 6 (287 714,53) (315 432,79)
Gastos com o pessoal 9 (1429 661,96) (1429 983,73)
Outros rendimentos 6 499 872,99 191 034,40
Outros gastos (18 078,34) (18 438,42)
Resultado antes de depreciagdes,gastos de financiamento e impostos 365 618,71 65 645,67
Gastos/reversées de depreciagio e de amortizagdo 4 (42 542,81) (41 912,00)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 323 075,90 23 733,67
Resultado antes de impostos 323 075,90 23 733,67
Resultado liquido do periodo 323 075,90 23 733,67
P’la MesaGerente Contabilista 925477
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l X Demonstragio dos Fluxos de Caixa -

(modelo para ESNL) do periodo findo em 31

IRMANDADE DE SANTA CRUZ

P -12-2020
(montantes em euros)
PERIODO
RUBRICAS NOTAS
2020 2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 871 572,96 935 708,12
Pagamentos a fornecedores 491 868,57 292 535,67
Pagamentos ao pessoal 9 1430 189,38 1428 328,06
Caixa gerada pelas operacoes (1050 484,99) (785 155,61)
Outros recebimentos/pagamentos 967 244,19 947 429,70
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) (83 240,80) 162 274,09
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 4 186 293,30 132 211,08
Investimentos financeiros 2 015,03 1389,44
Qutros ativos 60 584,23
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 4 365 000,00
Juros e rendimentos similares 11,48 12,22
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 176 703,15 (194 172,53)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 13 827,53
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 27 008,38
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 13 827,53 (27 008,38)
Variagéo de caixa e seus equivalentes (1 +2+3) 107 289,88 (58 906,82)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 113 384,06 172 290,88
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 220 673,94 113 384,06

P’la Mesa Gerente
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ /

1 - Identificacio da entidade

1.1,

Dados de identificagdo
Designacédo da entidade: IRMANDADE DE SANTA CRUZ
Ndmero de identificagdo de pessoa coletiva: 500877491

Lugar da sede social: Largo Engenheiro Carlos Amarante, n.° 11, em Braga
Endereco eletrnico: geral@irmandadesantacruz.ora

Natureza da atividade: As atividades encontram-se previstas no artigo 4.° dos Estatutos, ressaltando as valéncias de: i) lar
de idosos, ii) centro de dia, iii) creche, iv) infantario e v) assisténcia religiosa.

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em euro, dado que esta é a divisa utilizada preferencialmente no
ambiente econémico em que a Entidade opera.

2 - Referencial contabilistico de preparacio das demonstracdes financeiras

2.

Referencial contabilistico utilizado

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas que integram o Sistema de Normalizagao
Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases para a Apresentacdo de Demonstragées Financeiras, os Modelos de
Demonstragdes Financeiras, o Cédigo de Contas e as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF). Mais
especificamente foi utilizada a Norma das Entidades do Sector Né&o Lucrativo (ESNL).

Na preparagdo das demonstracGes financeiras tomou-se como base 0s seguintes pressupostos:

- Pressuposto da continuidade

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagées e a partir dos livros e
registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente
aceites em Portugal.

- Regime da periodizagdo econdmica (acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos e ganhos & medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda néo recebidos ou liquidados sio
reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo e
ainda ndo pagos ou liquidados sio reconhecidas “Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregacdo
As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sio agregadas a outros itens das demonstracdes financeiras.
A Entidade ndo definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentagdo das demonstragdes financeiras.

- Compensagao
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens de balanco e da

demonstragdo dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto por
qualquer rendimento, ambos vice-versa.

- Comparabilidade

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adotados a 31 de dezembro de 2020 sio comparaveis com os
utilizados na preparacio das demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2019.
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

3 - Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros

3.1.

Principais politicas contabilisticas

As principais bases de reconhecimento e mensuracdo utilizadas foram as seguintes:

3.1.1 - Eventos subsequentes

Os eventos ap6s a data do balanco que proporcionem informacio adicional sobre condicdes que existiam nessa data
sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Caso existam eventos materialmente relevantes apés a data do balanco,
sdo divulgados no anexo as demonstracées financeiras.

3.1.2 - Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicio, deduzido das depreciacbes e das perdas por
imparidade acumuladas.

As depreciagdes sdo calculadas, apés o inicio de utilizagao dos bens, pelo método da linha reta em conformidade com o
periodo de vida Util estimado para cada classe de ativos. N3o foram apuradas depreciages por componentes.

As despesas com reparagdo e manutencio destes ativos sio consideradas como gasto no periodo em que ocorrem. As
beneficiacbes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econémicos adicionais futuros sio capitalizadas no
item de ativos fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construcdo/instalacao, sdo integrados no item de
“ativos fixos tangiveis” e mensurados ao custo de aquisicdo. Estes bens néo foram depreciados enquanto tal, por ndo se
encontrarem em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga entre o
preco de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de alienacio do ativo, sendo registadas
na demonstragéo dos resultados nos itens “Outros rendimentos e ganhos” ou "Outros gastos e perdas”, consoante se
trate de mais ou menos valias, respetivamente.

3.1.3 - Propriedades de investimento

As propriedades de investimento compreendem essencialmente edificios e outras construcbes detidos para auferir
rendimento do capital investido. Trata-se de ativos que ndo séo utilizados na producio ou fornecimento de bens e
servicos que fazem parte do objeto social da Entidade, nem para fins administrativos ou para venda no decurso da sua
atividade corrente.

O modelo de reconhecimento das propriedades de investimento é equivalente ao referido para os ativos fixos tangiveis,
com a excecdo do calculo das depreciagées, pois a Entidade ndo tem vindo a calcular as depreciacdes das propriedades
de investimento.

Os gastos incorridos com propriedades de investimento em utilizacdo, nomeadamente manutencaes, reparagoes,
seguros e impostos sobre propriedades (imposto municipal sobre iméveis), sdo reconhecidos na demonstragio dos
resultados do periodo a que se referem, nos respetivos itens de gastos. As beneficiagbes relativamente as quais se
estima que gerem beneficios econémicos adicionais futuros sio capitalizadas no item de propriedades de investimento.
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

3.1.4 - Investimentos financeiros

Os investimentos financeiros correspondem a investimentos noutras eémpresas que ndo sdo subsidiarias, associadas ou
entidades conjuntamente controladas e encontram-se registadas ao custo de aquisicio. Também compreendem
obrigagGes/titulos do Estado, Jja muito antigos, cujo rendimento é Pago em copdes, e que ndo sofrerdo alteracdes até
que sejam resgatados.

3.1.5 - Inventarios

As matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisicio, o qual é inferior ao valor
de realizagdo, pelo que ndo se encontra registada qualquer perda por imparidade por depreciacio de inventarios.

3.1.6 - Créditos a receber

As contas de “Créditos a receber” estio reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido de eventuais perdas por
imparidade, registadas na conta de “Perdas por imparidade acumuladas”, por forma a que as mesmas reflitam a sua
quantia recuperavel.

3.1.7 - Caixa e depésitos bancarios

Este item inclui caixa, depdsitos & ordem e outros depésitos bancarios. Os descobertos bancérios sdo incluidos na
rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no "passivo corrente”.

3.1.8 - Fornecedores e outros passivos correntes

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sio registadas pelo seu valor nominal, que é
substancialmente equivalente ao seu justo valor.

3.1.9 - Financiamentos bancarios

Os empréstimos s&o registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissées com a emissdo desses
empréstimos. Os encargos financeiros apurados de com base na taxa de Juro efetiva sdo registados na demonstracio
dos resultados em observancia do regime da periodizagio econdmica.

Os empréstimos sdo reconhecidos como passivos correntes, a ndo ser que a Empresa tenha o direito incondicional para
diferir a liquidagdo do passivo por mais de 12 meses apés a data de relato, caso em que serdo incluidos em passivos ndo

correntes pelas quantias que se vencem para além deste prazo.

3.1.10 - Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestacao recebida ou a receber pela prestacao de servicos decorrentes da

atividade normal da Entidade. O rédito é reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos
e descontos.

Observou-se o disposto no ponto 10 - Rédito das Norma das Entidades do Sector N3o Lucrativo, dado que o rédito sé
foi reconhecido por ter sido razoavelmente mensuravel, é provavel que se obtenham beneficios economicos futuros e

todas as contingéncias relativas a uma venda tenham sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servigos prestados sdo reconhecidos na data da prestacdo dos servicos ou se periédicos, no fim do
periodo a que dizem respeito.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime da periodizagdo econdmica, tendo em consideracdo o
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a4 maturidade.

3.1.11 - Subsidios

Os subsidios do governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio
venha a ser recebido e de que a Entidade cu mpre com todos os requisitos para o receber.

Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento de ativos fixos tangiveis e intangiveis, estao incluidos no
item de "Outras variacées nos capitais proprios”. séo transferidos numa base sistematica para resultados a medida em
que decorrer o respetivo periodo de depreciagdo ou amortizac&o.

Os subsidios a exploracdo destinam-se 3 cobertura de gastos, incorridos e registados no periodo, pelo que s3o
reconhecidos em resultados & medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de recebimento
do subsidio.

3.1.12 - Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, ordenados, complementos de trabalho noturno,
retribuicdes eventuais por trabalho extraordinario, subsidio de alimentacéo, subsidio de férias e de natal e abonos para
falhas. Para além disso, sdo ainda incluidas as contribui¢es para a Seguranga Social de acordo com a incidéncia
contributiva decorrente da legislacao aplicavel.

As obrigages decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo em que sdo
prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do reconhecimento de um passivo que se extingue com o
pagamento respetivo,

Os beneficios decorrentes da cessacao de emprego, quer por decisdo unilateral da Entidade, quer por mdtuo acordo,
sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorreram.

4 - Ativos fixos tangiveis

4.1.

4.1.1.

Divulgag¢des para cada classe de ativos fixos tangiveis

Divulgagées sobre critérios de mensuracido, métodos de depreciacio e vidas Gteis, conforme quadro seguinte:

i Base Método e Taxa
Descricao - bl Vida Util -
Mensuracdo Depreciagdo Depreciagdo
LE=a— s =) (Erams asas gy

Edificios e outras construges CUS'lt.l :je Linha reta 10 a 50 anos 2a10
aquisicao

Equipamento basico Cus.tc.’ ?e Linha reta 3a8anos 12,5a3333
aquisicao

Equipamento de transporte Cus.n.) E‘e Linha reta 4 anos 25
aquisicdo

Equipamento administrativo Cuslt? c_ie Linha reta 3a8anos 12,5a3333
aquisi¢ao

Outros ativos fixos tangiveis Cusﬁ: E‘e Linha reta 3a8anos 12523333
aquisicao
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4.1.2. Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme quadro seguinte:
T Edifici 2 : : ; ;
Descrigéo e ous | Edpamento Granpots st oo™ OurosAT  Affamoumo Adiamentos oo
naturais construgGes
e e e R U SR e = = = Sl M= E==mnsew| o SEmTamerT) ==
Valor bruto no inicio 3685 601,94 48134932 68 876,90 23334341 1048 980,52 5518 152,00
Depreciagées acumuladas 1432 061,55 42367925 68 876,90 224 859,57 5030986 2199 787,13
Saldo no inicia do periodo 2253 540,39 57 670,07 £483,84 998 670,66 3318364,96
Variagdes da periodo 6682,46 (5 785,06) (3 404,29) 139 463,25 136 956,36
Total de aumentos 34 114,90 4993,89 140 390,38 179 499,17
Aquisicbes em primeira mao 34 11490 4 993,89 140 390,38 179 499,17
Total diminuicdes 27 623,44 10 778,95 321329 927,13 42 542,81
Depreciacdes do periodo 27 62344 10778,95 321329 927,13 42 542 81
Transferéncias de AFT 191,00 (191,00)
Saldo no fim do periodo 2 260222,85 51 885,01 5079,55 1138 133,91 345532132
Valor bruto no fim do periodo 357849864 486 343,21 68 876,90 233 15241 1189 370,90 5 556 242,06
E;”;‘g’:::‘d:“""“hd“ a2 131827579 43445820 68 876,90 22807286 5123699 2100920,74

A rubrica Outros AFT inclui o valor de valor de €1.135.203,98 em 2020 e €994.813,60 em 2019 referente ao templo de Santa
Cruz. Este bem encontra-se divulgado no Ativo ndo corrente, em rubrica de bens do patriménio histérico, artistico e cultural e
néo foi objeto de depreciacio conforme §7.15 da NCRF-ESNL,

Quadro comparativo:

ol Temancs ¢ el Equipamento Equipamento Equipamento  Equipamentos Adiantamentos
Descricho e Outras. bésico de transporte  administrativo biolégicos CUtros AL AT g AFT 1OTAL
naturais construgGes
Valor bruto no inicio 3650 416,54 450 592,37 68 876,90 232 753,80 977 445,00 5 380 084,61
Depreciagdes acumuladas 1511 989,56 412 681,62 68 876,90 226 834,32 136 774,53 2357 156,93
Saldo no inicio do periodo 2138 426,98 37 910,75 5 919,48 840 670,47 3022 927,68
Variagées do periodo 115 113,41 19 759,32 2564,36 158 000,19 295 437,28
Total de aumentos 34 885,40 30 756,95 5914,92 66 510,21 138 067,48
Aquisi¢es em primeira mio 34 88540 30 756,95 5914,92 66 510,21 138 067,48
Total diminuicdes 26 437,83 10 997,63 3 350,56 1125,98 41912,00
Depreciagées do periodo 26 437,83 1099763 3 350,56 112598 41912,00
Transferéncias de AFT 106 665,84 92 615,96 199 281,80
Outras transferéncias 0,00 0,00 0,00
Saldo no fim do periodo 2253 540,39 57 670,07 8483,84 998 670,66 3318364,96
Valor bruto no fim do periodo 3685 601,94 48134932 68 876,90 233 343,41 1048 980,52 5518 152,09
?;‘;i‘jﬁ:;:”"’”"‘d”’ it 1432 061,55 423679,25 68 876,90 224 859,57 50 309,86 2199 787,13
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

Outras divulgacdes

Os ativos fixos tangiveis divulgados no ativo nio corrente, incluem propriedades de investimento no valor €316.91 5,10.
A Entidade ndo tem vindo a calcular as depreciacdes das propriedades de investimento.

5 - Inventarios

5.1. Politicas contabilisticas adotadas na mensuracéo dos inventarios e formula de custeio usada
As matérias-primas encontram-se valorizadas ao custo de aquisicao, utilizando-se o custo médio como método de
custeio.

5.2.

Quantia escriturada de inventarios

. . Mat. Prim. e
= 7 Mat. Primas e ; Mercadorias Total Per.
d S i . Per. 5
Descrigdo Mercadorias Subsid. Total Periodo Per ARtariar Sub. Per ek
Anterior
e e — =2
APURAMENTO DO CUSTO

DAS MERC. VENDIDAS E
MAT. CONSUMIDAS

Inventarios iniciais 9323,02 9323,02 2317389 23 173,89

Compras 19571043 195 710,43 172 148,18 172 148,18

Reclassificacdo e regularizacéo
de inventarios

Inventarios finais 17 635,60 17 635,60 9323,02 9 323,02
Custo das mercadorias

vendidas e matérias 187 397,85 187 397,85 185 999,05 185 999,05
consumidas

OUTRAS INFORMAGOES

6 - Rendimentos e gastos

6.1. Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo, conforme quadro seguinte:

Descrigdo Valor Periodo V. Periodo Anterior
Prestagdo de servicos 930 999,04 1000 442,58
Juros 11,48 12,22
Total 931 010,52 1000 454,80
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6.2.

Descricao

ANEXO DO ANO DE 2020

Discriminagio dos fornecimentos e servigos externos

Valor Periodo

IRMANDADE DE SANTA CRUZ

V. Periodo Anterior

Subcontratos

Servicos especializados
Trabalhos especializados
Publicidade e propaganda
Vigilancia e seguranca
Honorérios

Conservacao e reparagao
Outros

Materiais

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Material de escritério
Artigos para oferta

Qutros

Energia e fluidos
Eletricidade

Combustiveis

Agua

Outros

Deslocagdes, estadas e transportes
DeslocagGes e estadas
Transportes de mercadorias
Servigos diversos
Comunicagio

Seguros

Contencioso e notariado
Limpeza, higiene e conforto
Outros servigos

Total

59,82

110 051,64
62 103,28
1800,72
4204,78
33 974,27
1521,26
644733
30 044,28
22 052,32
4 823,66
66,90
310140
104 088,19
51 264,08
944,08

11 537,34
40 342,69
981,40

981,40

42 489,20
4 687,25
4 587,96
1613,75

19 572,67
12 027,57

287 714,53

519,80
156 257,08
67 699,97
423887
2538,00
60 280,90
11 061,90
10 437,44
36 330,75
23 985,87
407551
1172,69

7 096,68
106 455,80
54 912,11
943,76

15 690,34
34 909,59
1 505,67
149967
6,00

14 363,69
464398
381686
161646
284351
144288

315432,79
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€
-
7 - Subsidios e outros apoios das entidades publicas
7.1. Natureza e extens3o dos subsidios das entidades publicas
Dé Estado - Do Estado - Do Estado - Ot e Outras Ent. - Outras Ent.- Das Quais UE Das Quais UE  Das Quais UE
D o Valor Atrib. Valor Valor Valor Atrib Valor Valor alor At - Valor - Valor
ESCHE0 :; Antl ; Atribuido Imputado P::_ A ] Atribuido Imputado Br Ant ' Atribuido Imputado
ety Periodo Periodo Qe Periodo Periodo S Periodo Periodo
I ——— S — E——— —— — S E—

Subsidios ao investimento 4 485,68
Para ativos fixos tangiveis 4 485,68

Edificios e outras construgées 448568

Para ativos intangiveis

Para outras naturezas de

ativos

Subsidios 4 exploragio 857 599,36 857 599,36

Valor dos reembolsos

fetuados no periodo 857 599,36 862 085,04

De subsidios ao investimento 4 485,68

De subsidios  exploracio 857 599,36 857 599,36

Total

= e EES L ]

Durante o ano findo em 31 de Dezembro de 2020 foram recebidos subsidios & exploragéo no dmbito do acordo de
cooperacao com o Instituto da Seguranga Social, LP. no valor de €849.204,84. Os subsidios relativos a programas de
estagios profissionais, atribuidos pelo Instituto de Emprego e Formacao Profissional ascenderam a €8.394,52.

Em 2019 foram recebidos subsidios & exploragdo no d&mbito do acordo de cooperagao com o Instituto da Seguranca Social,

L.P. no valor de €814.250,13. Os subsidios relativos a programas de estagios profissionais, atribuidos pelo Instituto de
Emprego e Formagao Profissional ascenderam a €1.954,26 e os restantes €7.818,29 referem-se a legados a exploracio.

Quadro comparativo:

Do Estado - Do Estado - Outras Ent. - Qutras Ent.- : Das Quais UE Da is UE
Do Estado - > # Qutras Ent.- o S LN Das Quais UE Qs Aol
Descricio Valor Atrib Vaiar Valor Valor Atrib Valor Xalcr Valor Atrib &0 ~Yaor
¢ B Ant h Atribuido Imputado S Atribuido Im putado A Atribuido Imputado
Blony Periodo Periodo S Periodo Periodo R Periodo Periodo
— S S — T " S — RS e
Subsidios ao investimento 4 485,68
Para atives fixos tangiveis 4 485,68
Edificios e outras construcdes 4 485,68
Para ativos intangiveis
Para outras naturezas de
ativos
Subsidios a exploracio 824 022,68 816 204,39 7818,29
Valor dos reembolsos
efetuados no periodo 824 022,68 820 690,07 7 818,29
De subsidios ao investimento 4 485,68
De subsidios 4 exploracio 824 022,68 816 204,39 781829
Total
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8 - Instrumentos financeiros

8.1.

Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim

conforme quadro seguinte:

Descricdo

Capital

Reservas

Outras reservas

Resultados transitados

Outras variagdes nos capitais proprios
Subsidios

Doagdes

Outras variacdes

Total

ANEXO DO ANO DE 2020

IRMANDADE DE SANTA CRUZ

do periodo de cada rubrica dos fundos patrimoniais,

Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final

43 248,12 43 248,12

302 681,10 302 681,10

302 681,10 302 681,10

481 680,29 23 884,66 505 564,95
2584 360,34 4485,68 2579874,66
132 576,29 448568 128 090,61

571 137,64 571 137,64
1880 646,41 1880 646,41

3 411 969,85 4 485,68 23 884,66 343136883

O resultado liquido do periodo ascendeu a €323.075,90, totalizando o valor dos fundos patrimoniais em €3.754.444,73.
Em 2019 o resultado liquido ascendeu €23.733,67, totalizando o valor dos fundos patrimoniais em €3.435.703,52.

Quadro comparativo:

Descricdo

Capital

Reservas

Outras reservas

Resultados transitados

Outras variagGes nos capitais préprios
Subsidios

Doagdes

Outras variagoes

Total

Saldo inicial
B

302 681,10

302 681,10

213 275,75

2528 261,79

137 061,97

510 553,41

1880 646,41

3 087 466,76

Débitos
= e ]

Créditos Saldo Final
43 248,12
302 681,10
302 681,10
268 404,54 481 680,29
56 098,55 2584 360,34
(4 485,68) 132 576,29
60 584,23 571137,64
1880 646,41
324 503,09 3411 969,85
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ f

Resumo das categorias (naturezas) de ativos e passivos financeiros, perdas por imparidade, rendimentos e gastos
associados, conforme quadro seguinte:

Mensurados

Descricio Mgnsuradns SO Mensurados Imparidade Reconh.efimento
a0 justo valor TG ZEa5 ao custo acumulada Inicial
Ativos financeiros: 50 545,04
Clientes e utentes 47 36247
Qutras contas a receber 3182,57
Passivos financeiros: 253 554,68
Fornecedores 66 691,85
Financiamentos obtidos 13 827,53
Outras contas a pagar 186 862,83
Ganhos e perdas liquidos: 60,99
De ativos financeiros 60,00
De passivos financeiros 0,99
Rendimentos e gastos de juros: 11,48
De ativos financeiros 11,48
Quadro comparativo:
Descricsio M(j:nsurados M:gs::}r:tios Mensurados Imparidade Reconh.ec.imento
a0 justo valor o ao custo acumulada Inicial
Ativos financeiros: 47 233,44
Clientes e utentes 37 619,61
Outras contas a receber 961383
Passivos financeiros: 328 283,76
Fornecedores 74 880,92
Adiantamentos de clientes 50 000,00
Outras contas a pagar 203 402,84
Ganhos e perdas liquidos: 10,17
De passivos financeiros 1017
Rendimentos e gastos de juros: 12,22
De ativos financeiros 12,22
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&3

Lo ——l ‘ 3

9 - Beneficios dos empregados

9.1. Pessoal ao servi¢o da empresa e horas trabalhadas
° Médio d °d ra
Descrigéo K mediode B* e Hores JkI;‘Ies"\sxlc;a;sl(I)J(-:-f '!Nrabsl::da:
Pessoas Trabalhadas : y
Anterior Per. Anterior
Pessoas ao servigo da empresa 95,00 218 478,00 107,00 170 345,00
Pessoas remuneradas 95,00 218 478,00 107,00 170 345,00
Pessoas ao servi¢o da empresa por sexo
Masculino 4,00 6 398,00 6,00 9 552,00
Feminino 91,00 212 080,00 101,00 160 793,00
9.2. Beneficios dos empregados e encargos da entidade
Descricao Valor Periodo V. Periodo Anterior
Gastos com o pessoal 1429 661,96 1429983,73
Remuneragées do pessoal 1071 550,41 1140 203,18
Indemnizagées 3267,74 1 380,00
Encargos sobre as remuneragées 232 960,73 242 230,95
Seguros de acidentes no trabalho e doencas profissionais 22 089,41 19 817,86
Outros gastos com o pessoal, dos quais: 99 793,67 26 351,74

Foram reconhecidos como gastos do periodo de 2020, as férias e subsidio de férias a pagar em 2021, o valor de
€179.311,88, mensurados ao custo de acordo com o regime de periodizagio econémica. Em 2019 foram reconhecidos
€176.086,09 como gastos, a pagar em 2020.

A rubrica Remuneragdes do pessoal em 2020 foi deduzida de €6.440,26 referente ao subsidio pago pelo Instituto do
Emprego e Formagéo Profissional, IP relativo ao Apoio Excecional & familia.

Outras divulgacées

Todos os érgéos diretivos trabalham no regime de voluntariado, ndo auferindo qualquer tipo de remuneracso.
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ANEXO DO ANO DE 2020 IRMANDADE DE SANTA CRUZ

10 - Acontecimentos apés a data do balanco

10.1.

Natureza e efeitos financeiros dos eventos materiais surgidos apés a data do balanco, ndo refletidos na
demonstracio de resultados nem no balanco

Entre a data de reporte das Demonstracdes Financeiras (31/12/2020) e a data de autorizacdo para a sua emissio
(11/03/2021), ndo ocorreram factos relevantes que justifiguem divulgagdes ou alteracdes as Demonstracdes Financeiras
do periodo.

11 - Divulgagdes exigidas por diplomas legais

11.1.

Outras divulgagdes exigidas por diplomas legais
- Impostos em mora

A Entidade apresenta a sua situagdo regularizada perante as Financas e a Seguranga Social, tendo liquidado as suas
obrigacdes fiscais nos prazos legalmente estipulados. Nao existemn acordos de regularizacao de dividas.

- Reviséo legal das contas (alinea b) do n.° 1 do art.° 66.° - A do CSQ)

No periodo findo em 31 de dezembro de 2020, os honorarios relativos a revisdo legal das contas, ascenderam a 3.813,00
euros, com IVA incluido.

Braga, 11 de margo de 2021

P’la Mesa Gerente

ne 25477 /

244

O Contabilista Certifica

S / %/Mdé/'ﬂ
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8 - ASPETOS MAIS SIGNIFICATIVOS

Com o objetivo de tornar transparente e gestdo da ISC, através da analise aos
resultados financeiros do Exercicio de 2020, apos encerradas as suas contas, chega-se a um
resultado liquido positivo de 323.075,09 €, refletindo a pratica rigorosa, mesmo tendo em
linha de conta o agravamento salarial de todo o conjunto de Funcionarios e o nio

acompanhamento da atualizagio dos apoios de cooperacdo por parte da Seguranca Social.

Os nimeros apresentados sio-no de forma clara e objetiva que consolidam a
sustentabilidade da ISC, garantindo um crescimento ajustado e adequado num contexto de

grande instabilidade e complexidade a nivel externo.

Estes resultados sdo o garante de todas as responsabilidades que a Mesa Gerente
vem assumindo e sdo uma realidade quotidiana presente em todas as tomadas de decisdo e

na gestdo do dia-a-dia.

As restantes explicacdes encontram-se explanadas nas informacdes de natureza
econdmica e financeira, devidamente detalhadas nas Demonstracées Financeiras, quer ao
nivel de ativos, passivos, capital proprio, rendimentos, gastos, fluxos de caixa e outras

alteragdes.

As informac6es contidas nos mapas, como o balanco, demonstracses de resultados, e
seus anexos, ajudam a perceber a realidade da atividade ao longo de 2020 e na sua
preparacao procuramos adotar como caracteristicas a qualidade na informagcao, através da

sua relevancia, a sua fiabilidade e a sua comparabilidade.

Estes trés pilares sdo fundamentais, tendo em consideracdo os elementos anteriores,

as contas anuais devem dar uma imagem verdadeira e apropriada da posicdo financeira e

dos resultados.
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9 - AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

O objetivo das demonstracdes financeiras, que colocamos a disposicdo dos
interessados, € o de proporcionar informacio fidvel acerca da posicdo e do desempenho de
uma determinada entidade que seja util nas respetivas tomadas de decisdes econémicas
permitindo, simultaneamente, mostrar os resultados da gestao e dos recursos que lhes
foram confiados e colocados a disposicao, através do relatério de gestao acompanhado dos

mapas e anexos contabilisticos.

Para satisfazer estes objetivos, as demonstracdes financeiras proporcionam
informacdo acerca dos ativos, passivos, capital préprio, rendimentos e gastos e outras
alteragbes do capital préprio, ou seja, revelam a situagdo patrimonial e financeira da ISC,

bem como o grau de cumprimento das obrigagdes para com terceiros e ainda a capacidade

de gerar excedentes.

Por fim, tendo em consideracdo os elementos anteriores, as contas anuais devem dar
uma imagem verdadeira e apropriada da posicao financeira e dos resultados, que mais

adiante encontrario transcritos.

10 - EM SEDE DE RECEITAS E GANHOS

No setor social, ao contrario das sociedades comerciais, os bens e servicos prestados
nao é totalmente suportado pelos Utentes, sendo parcialmente suportado por subsidios
estatais, o que leva a que muitas IPSS necessitem para sobreviver de ajuda externa, quer de

mecenas, quer de financiamentos.

Assim teremos:

e Verbas previstas no Acordo de Cooperagdo e transferidas através da Seguranca

Social;

* Receitas provenientes de novas admissdes no Lar;
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® Recebimentos decorrentes da mensalidade dos Utentes.

Nas rubricas das Prestagdo de Servigos (comparticipacdes dos Utentes) constatamos que
foram executadas no ano de 2020, o valor de 930.999 €, quando, na realidade, obtivemos em

2019 um valor de 1.000.443 €, uma pequena diminuicdo de 69.444 €,

Em relacdo aos Subsidios a Exploragio (comparticipacdes da Seguranca Social)
obtivemos em 2020 de um valor global de 857.599 € sendo recebido em 2019 no valor de
824.023 € o que representa um aumento de 33.576€.

No que tange com a rubrica de Outros Rendimentos e Ganhos verificamos um
diferencial. Com efeito executamos em 2020 um valor de 499.862 € e obtivemos, em 2019,
um montante global de 191.034 €. Esta diferenca positiva de 308.828 €, contribuiu para o

aumento do Resultado do Exercicio.

11 - EM SEDE DE GASTOS E CUSTOS

Claro que, para além das divulgacdes obrigatorias, criamos um modelo mais
moderno, para ser apresentado na Assembleia Geral, para melhor compreensio e
pormenorizacado achada necesséria para uma correta leitura do que é a ISC.

Assim teremos:

* Despesas obrigatérias, nomeadamente, os encargos com o pessoal;
* Despesas de aquisigdo de géneros alimentares e outros;

* Despesa com a execucdo dos projetos constantes das linhas estratégicas para o

exercicio findo.

Relativamente aos custos das matérias-primas consumidas, no caso de géneros
alimentares, verificamos que executamos em 2020 um valor global de 187.398 € e em

2019 consumimos 185.999 €, correspondendo a um aumento de 1.399€.
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Em relacdo aos Fornecimentos e Servicos Externos, o valor efetivo de 2020 foi de
287.715 € e acabamos no fim de 2019 com um valor de 315.433 €, tendo um decréscimo de
27.718 €.

No que refere aos Gastos com Pessoal, tinhamos concretizado em 2020 e um valor
de 1.429.662 € enquanto no ano de 2019 o valor global ascendeu a 1.429.984 €, ocorrendo um
desvio de 322€, que teve a sua origem no conjunto de vérios fatores, que vio desde o
aumento do Saldrio Minimo Nacional, até ao pagamento de horas extras e baixas médicas

provocadas pela pandemia.

No Exercicio de 2020 Depreciamos de acordo com a legislacdo fiscal os nossos bens
do ativo fixo tangivel em 42.543 €, tendo em linha de conta a exclusdo do Patrimoénio

Histérico e Cultural “Igreja” que ao abrigo da Legislacao aplicavel, deixa de ser depreciavel.

Quanto as contas de Outros Gastos e Perdas, haviamos concretizado em 2020 um
valor de 18.078€, enquanto o executado em 2019 foi de 18.438 €, constatando-se, assim, um

desvio de 360€.

Resumindo, foi apurado um Resultado Liquido do periodo para o ano de 2020, de
323.075,90€ e comparando com o de 2019 que foi de 23.733,67€, verificando-se um acréscimo
muito considerdvel no valor de 299.370,70€. Mesmo com todas as adversidades, este
resultado s6 foi possivel por um lado, pela gestao eficaz, controlando custos e receitas, e por
outro lado a mais valia verificada na alienacdo do imovel do Largo Carlos Amarante,
ponderando sempre as tomadas de decisio e cumprindo as orientagdes que nos

propusemos atingir por forma a consolidar a estabilidade desta Instituicao.

Neste término a Irmandade de Santa Cruz agradece particularmente a todos os
Amigos que nos concederam o Beneficio da consignacao do IRS, e uma vez mais
reconhecidamente a todos aqueles cujo empenhamento e dedicagio muito contribuiram
para o cumprimento da atividade retratada, dos objetivos alcancados, e um voto muito
especial e sentido de agradecimento a todos aqueles que sacrificaram as suas vidas pessoais
e familiares em prol dos nossos Utentes e ainda apresentar um sentido voto de pelos Irmaos

e Irméas bem como pelos nossos Utentes falecidos em 2020.
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A TODOS, O NOSSO BEM HAJA.

Braga, 11 de Mar¢o de 2021

A MESA GERENTE,
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III - CERTIFICAGCAO LEGAL DE CONTAS
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CERTIFICA CA- O LEGAL DAS CONTAS
Relato sobre a auditoria das demonstracées financeiras

Opinido

Auditamos as demonstrag3es financeiras anexas da IRMANDADE DE SANTA CRUZ
(Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um
total de 4.085.705 euros e um total de fundos patrimoniais de 3.754.445 euros, incluindo
um resultado liquido de 323.076 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a
demonstraggo de fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, a demonstragiio das
alteragdes nos fundos patrimoniais, € as notas anexas as demonstra¢des financeiras que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opini&o, as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os
aspetos materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor No Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagio Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estéio descritas na secgdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo.
Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos
éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniso.

Responsabilidades do drgdo de gestdo e do orgdo de fiscalizacdo pelas demonstracies
financeiras

O ¢6rgéo de gestdo € responsavel pela:
- preparagio de demonstragdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de

Relato Financeiro para Entidades do Setor NZo Lucrativo adotada em Portugal através do
Sistema de Normalizaco;
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- elaboragéo do relatério de gestdio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagio e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a

preparagdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢dio material devida a fraude ou
erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a
continuidade das atividades.

O orgdo de fiscalizagdo € responsével pela supervisio do processo de preparagio e
divulgagéo da informag3o financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées JSinanceiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as
demonstragdes financeiras como um todo estdo isentas de distorgses materiais devido a
fraude ou erro, ¢ emitir um relatério onde conste a nossa opinidio. Seguranca razoavel é
um nivel elevado de seguranga, mas nfio é uma garantia de que uma auditoria executada
de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As
distor¢Ges podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas
dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstracées
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nfio detetar uma
distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de nio detetar uma distor¢do
material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissées
intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢éio ao controlo interno;

- obtemos uma compreens&o do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias
mas nao para expressar uma opiniéo sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;
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- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgéo de gestéio de acordo
com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo
adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagéo;

- concluimos sobre a apropriagio do uso, pelo 6rgéo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢gdes que possam suscitar dividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢éo no nosso
relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso
essas divulgagdes nfo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes
sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém,
acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

- avaliamos a apresentacfo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagzo.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificag@o da concordéncia da informagdo
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatorio de gestio
Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e

regulamentares aplicaveis em vigor e a informagéo nele constante € coerente com as
demonstracdes financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas incorre¢des materiais.

Representada
Artur Armando Frederico Moreira
(R.O.C. n.° 848)

T
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IT - PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos termos dos Estatutos da Irmandade de Santa Cruz (adiante designada
abreviadamente “ISC”) o Conselho Fiscal, no exercicio das suas funcdes, vem por este meio
dar o seu parecer sobre o Relatério e Contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

que Ihe foi apresentado pela Mesa Gerente, e ap6s se ter reunido no dia nove de Marco de

dois mil e vinte e um.

Ap0s ouvir a Mesa Gerente e apreciados os documentos elaborados pela mesma, e
tendo acompanhado paulatinamente a atividade social, recreativa e cultural da ISC, tendo
solicitado e obtido informagdes ao longo do ano e recolhemos opinides sobre a evolucio das

contas trocando ideias quer com o ROC, Dr. Artur Moreira quer com o CC, Dr. Fernando

Rodrigues.

* Julgamos assim estar em condigdes de produzir as apreciacdes que a seguir
apresentamos:

* Realizada a andlise preliminar dos dossiés relativos ao exercicio de 2020,
nomeadamente a demonstracao de resultados do exercicio findo naquela data e os
respetivos anexos, permitindo concluir que as demonstracdes espelham de forma
adequada a situacdo financeira da ISC, traduzindo com fidelidade a atividade
desenvolvida.

e Apesar das dificuldades, nio pode o Conselho Fiscal deixar de enaltecer o trabalho
realizado, nomeadamente na manutencdo de toda a sua atividade e o crescimento no
apoio escolar as criangas e jovens;

* Assim o Conselho Fiscal registou com agrado e com uma enorme satisfacio o facto
de o resultado liquido do exercicio ser positivo em 323.075,90 €.

* Face ao exposto, O Conselho Fiscal deliberou por unanimidade o seguinte:
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